
 
คู่มือขั้นตอนการให้บริการ 

ข้อมูลท่ัวไปโรงพยาบาลนาตาล 

โรงพยาบาลนาตาลเป็นโรงพยาบาลของรัฐ สังกดักระทรวงสาธารณสุข  ขนาด 30 เตียง  เปิดใหบ้ริการทกุวนั

ไม่เวน้วนัหยดุราชการ  แบ่งการใหบ้ริการ  ดงัน้ี 

 1.งานบริการผู้ป่วยนอก  ให้บริการตรวจรักษาโรคท่ัวไป  

•  วนัจนัทร์ - วนัศุกร์ เวลา 08:00 - 16:00 น. 
•  วนัหยดุเสาร์ อาทิตย ์วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์ใหบ้ริการเวลา 08:00 - 12:00 น. 

 
 2.คลนิิกเฉพาะโรค ให้บริการ 

•  วนัจนัทร์ คลินิกสุขภาพจิตและจิตเวช วางแผนครอบครัว, คลินิกฝากครรภค์ุณภาพ,จนัทร์ท่ี 1 คลินิกผูป่้วย

เอดส์ 
•  วนัองัคาร  คลินิกวณัโรคท่ี 2 คลินิกสุขภาพเด็กดี (well baby) ตรวจพฒันาการเด็กปฐมวยั,คลินิก

โรคไทรอยด์์ 
•  วนัพุธ คลินิกเบาหวาน-ความดนัโลหิตสูง 
•  วนัพฤหสับดี คลินิกเบาหวาน-ความดนัโลหิตสูง 
•  วนัศุกร์ คลินิกหอบหืดและปอดอุดกั้นเร้ือรัง งานใหค้าปรึกษาก่อนสมรส ,คลินิกฝากครรภค์ุณภาพ 

 
 3.งานทันตกรรม 

•  วนัจนัทร์ - พฤหสับดี  เปิดใหบ้ริการเวลา   08.00 น. - 20.00 น. 
•  วนัศุกร์   08.00 น. – 12.00 น.ช่วงบ่ายลา้งทาํความสะอาดเคร่ืองมือและรับเฉพาะผูป่้วยกรณี

ฉุกเฉิน   



 
 4.ศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลนาตาล  ให้บริการงานปฐมภูมิ งานสร้างเสริมสุขภาพ   และงานบริการ

ชุมชน 

•  วนัจนัทร์ คลินิกสุขภาพเด็กดี,บริการเชิงรุกใกลบ้า้น ใกลใ้จ,คลินิกฟ้าใส 
•  วนัองัคาร คลินิกฝากครรภ,์บริการเชิงรุกใกลบ้า้น ใกลใ้จ 
•  วนัพุธ คลินิกวางแผนครอบครัว,คลินิกฟ้าใส 
•  วนัพฤหสับดี คลินิกปรับเปล่ียนพฤติกรรม,บริการเชิงรุกใกลบ้า้น ใกลใ้จ 
•  วนัศุกร์ คลินิกเพื่อนใจวยัรุ่น,คลินิกฟ้าใส,กิจกรรม 5ส 

 
 5.ข้ันตอนการรับบริการ 

บัตรใหม่ 

•  1. กรอกประวติัใหม่ 
•  2. ยืน่บตัรประชาชน  บตัรแสดงสิทธ์ิการรักษาใบสูติบตัร (ใบแจง้เกิดเด็ก) หรือ ทะเบียนบา้น 
•  3.  รับบตัรคิว 
•  4.  ชัง่นํ้าหนกั  วดัส่วนสูง  วดัความดนั 
•  5.  นัง่รอเรียกคิว 
 
 
บัตรเก่า 

•  1. ยืน่บตัร รพ. นาตาล บตัรแสดงสิทธ์ิการรักษา บตัรประชาชน 
•  2. รับบตัรประชาชน 
•  3. ชัง่นํ้าหนกั วดัส่วนสูง วดัความดนั 
•  4. นัง่รอเรียกคิว 

 
 
 



 6. โรคอมัพฤกษ์ ทุกนาที คือ  “ชีวิต”เร็วกร็อด ปลอดอัมพาต 

ถ้ามีอาการดังต่อไปนีม้าโรงพยาบาลทันที 

= ปากเบ้ียว ทนัที 

= แขน ขา ไม่มีแรง ทนัที 

= พูดไม่ชดั คิดคาํพูดไม่ออก ทนัที 

ใหรี้บไปแผนกฉุกเฉินโรงพยาบาลใกลบ้า้น    หรือโทร  1669 

ทําไมต้องมาโรงพยาบาลใกล้บ้านทันที 

•  1. โรคอมัพาตรักษาเร็ว  จะใหมี้ผลการรักษาดีกวา่มาชา้ 
•  2. สมองส่วนท่ีกาํลงัขาดเลือดมาเล้ียง  เลือดจะกลบัมาเล้ียงดีขึ้น 
•  3. อาการอมัพาตมีโอกาสหายเป็นปกติ 
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